
 

 

 

ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ 

оказания услуг по курьерской доставке срочных отправлений  

 

г. Москва                                                                                  Редакция 2.01 от 01 сентября 2026г. 
 

Настоящий договор в соответствии со статьей 437 Гражданского кодекса Российской Федерации 

является договором публичной оферты и содержит официальное публичное предложение Закрытого 

акционерного общества «Ю-Ти-Джи - Экспресс» (ЗАО «Ю-Ти-Джи - Экспресс», именуемое в 

дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора Синегубова Андрея Ювинальевича, 

действующего на основании Устава, в адрес физических лиц, индивидуальных предпринимателей и 

юридических лиц заключить договор на оказание услуг по курьерской доставке срочных отправлений.  
 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. Исполнитель обязуется по заявке Заказчика оказывать услуги по курьерской доставке срочных 

отправлений (груза, содержанием которого могут быть в т.ч. личные и деловые бумаги, мелкие пакеты, в 

т.ч. с печатными изданиями и другие грузы, не запрещенные законодательством РФ к воздушной 

перевозке) по сети UTG-Express, а Заказчик  обязуется  оплатить эти услуги по Тарифам за сбор и 

доставку срочных отправлений, действующими на момент оказания услуги и опубликованными на сайте 

Исполнителя https://utg-express.ru/ 
 

2. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

2.1. Услуги по доставке срочных отправлений оказываются в соответствии с «Правилами оказания 

услуг UTG-Express», которые опубликованы на сайте Исполнителя https://utg-express.ru/ 

  
 

3. ПРАВИЛА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

3.1. Исполнитель обязуется: 

3.1.1. Обеспечить своевременную и точную доставку принятого от Заказчика отправления. 

3.1.2. Безвозмездно исправить по требованию Заказчика все выявленные (документально 

подтвержденные) недостатки оказанных услуг, если в процессе оказания услуг Исполнитель допустил 

отступление от условий договора. 

3.1.3. Тарифы за сбор и доставку срочных отправлений могут быть в одностороннем порядке 

изменены Исполнителем. Исполнитель обязуется предварительно уведомлять Заказчика об изменении 

тарифов, путем опубликования изменений на сайте Исполнителя https://utg-express.ru/ и направления 

Заказчику уведомления посредством электронной почты.  

3.2. Заказчик обязуется: 

3.2.1. Соблюдать порядок расчетов, указанный в разделе 4 настоящего договора. 

3.2.2. Соблюдать требования к характеру и упаковке отправлений, установленные Исполнителем. 
 

4. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

4.1. Оплата услуг Исполнителя производится Заказчиком путем перечисления 100% 

предварительной оплаты заказанных услуг на расчетный счет Исполнителя или внесением наличных 

денежных средств в кассу Исполнителя до момента начала оказания услуг. 

4.2. Валютой расчётов между Заказчиком и Исполнителем является российский рубль. Оплата 

расходов по перечислению денежных средств осуществляется перечисляющей Стороной. 

4.3. В случае отсутствия 100% предварительной оплаты заказанных услуг, Исполнитель вправе 

задержать начало оказания услуги / выдачу отправления адресату Заказчика, до момента исполнения 

Заказчиком своего обязательства по оплате соответствующих услуг.  

4.4. В рамках настоящей Оферты Заказчик не имеет права на получение с Исполнителя процентов 

на сумму долга за период пользования денежными средствами (в рамках положений ГК РФ о 

коммерческом кредите). 

 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

5.1. Ответственность сторон регулируется правовыми нормами, установленными действующим 

законодательством РФ. 

5.2.  Исполнитель несет ответственность за причиненные убытки, в случае повреждения, порчи или 

утраты отправления с момента приема от Заказчика и до момента ее передачи в целях исполнения 

настоящего договора перевозчику или иному третьему лицу.  
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Ответственность Исполнителя за причиненные убытки, в случае повреждения и (или) порчи, и (или) 

утраты отправления ограничена по настоящему Договору суммой 10 000 (Десять тысяч) рублей. 

Ответственность Исполнителя за причиненные убытки, в случае задержки доставки отправления 

составляет 1% от стоимости услуги за каждый день задержки, но не более 100% стоимости услуги. 
 

6. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

6.1. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении настоящего договора, будут 

разрешаться сторонами путем переговоров. 

6.2. В случае невозможности разрешения споров путем переговоров, стороны передают их на 

рассмотрение в Арбитражный суд г. Москвы. 
 

7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

7.1. Во всем ином, что не предусмотрено условиями настоящего Договора, Стороны 

руководствуются действующим законодательством РФ, а также Воздушным кодексом РФ, инструкциями 

служб гражданской авиации и перевозчиков, правилами ИАТА. 

7.2. Любые изменения и дополнения к настоящему договору действительны лишь при условии, что 

они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными на то представителями сторон, либо 

утверждены Сторонами на площадке ЭДО.  

7.3. Настоящий договор составлен в двух экземплярах на русском языке. Оба экземпляра идентичны 

и имеют одинаковую силу. У каждой из сторон находится один экземпляр настоящего договора. 

7.4. Настоящий договор вступает в силу со дня его подписания и заключен на неопределенный срок.  

7.5. Настоящий договор может быть расторгнут досрочно любой из сторон, при условии 

предварительного письменного уведомления другой стороны о расторжении договора в срок не менее, 

чем за 30 (Тридцать) календарных дней до расторжения договора.  

7.6. К настоящему Договору прилагаются:  

Приложение №1 – Соглашение об организации электронного документооборота. 
 

8. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 
 

ЗАО «Ю-Ти-Джи-Экспресс» 

Адрес юридический: 117593, г. Москва, ул. Айвазовского, д. 1А 

Адрес почтовый: 117593, г. Москва, Соловьиный проезд, дом 1 

ИНН/КПП 7728631614/772801001 ОГРН 1077759722919/ ОКПО 36969378/10.13.1 

Код ОКВЭД 52.29 /Код ОКПО 82545309 
 

р/с 40702810012010519952 в Филиал "Корпоративный" ПАО "Совкомбанк", г. Москва  

БИК 044525360 к/с 30101810445250000360 
 

тел: +7 (495) 980-07-09 эл. почта: office@utg-express.ru / www.utg-express.ru 
 



 

 

Приложение №1 к Редакции публичной Оферты 2.01 от 01 сентября 2026  

 

Соглашение об организации электронного документооборота 

 

        Стороны соглашаются в ходе коммерческой деятельности обмениваться документами в электронном 

виде с использованием усиленной электронной подписи и признавать юридическую силу всех 

полученных или отправленных электронных документов (подписанных усиленной квалифицированной 

электронной подписью). 

1. Стороны соглашаются осуществлять документооборот в электронном виде по 

телекоммуникационным каналам связи с использованием Усиленной квалифицированной электронной 

подписи в рамках действующих между ними Договоров.  

2. Стороны соглашаются с возможностью использования в ходе электронного документооборота 

усиленной квалифицированной электронной подписи. 

3. Стороны соглашаются, что любой электронный документ, переданный в рамках Соглашения и 

заверенный действующей на момент передачи Усиленной квалифицированной электронной подписью  

отправителя, является эквивалентом идентичного по содержанию документа на бумажном носителе, 

подписанного уполномоченным лицом организации-отправителя с проставлением печати (независимо от 

того, существуют такие документы на бумажных носителях или нет), имеет равную с ним юридическую 

силу и порождает для Сторон аналогичные права и обязанности при одновременном соблюдении условий 

ст.11 Федерального закона №63-ФЗ от 06.04.2011 «Об электронной подписи».   

4. Стороны обязуются применять при осуществлении юридически значимого электронного 

документооборота формы, форматы и порядок, установленные действующим законодательством, а также 

совместимые технические средства. 

5. При соблюдении приведенных выше условий электронный документ, содержание и порядок 

обмена которого соответствует требованиям нормативных правовых актов, может приниматься 

участниками обмена к учету в качестве первичного учетного документа, использоваться в качестве 

доказательства в судебных разбирательствах, предоставляться в государственные органы по запросам 

последних. 

6. Настоящее Соглашение является безвозмездным. 

7. Настоящее Соглашение вступает в силу с момента подписания и действует без ограничения срока. 

8. В случае намерения одной из Сторон расторгнуть Соглашение в одностороннем порядке 

необходимо уведомить об этом другую Сторону не менее чем за 30 календарных дней. 

 

 


